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erfolgreich meistern

Workshops, Coachings und
Assessments

Inhalt

Gesprachsfihrung ist eine Kunst, die handwerkliches
Kdénnen, klare Wahrnehmung und ein geklartes
Selbstverstandnis erfordert.

Gesprachsfiihrung in Worst-Case-Szenarien:
Methodik der 3-Satz-Strategie, Kenntnis emotionaler

Rahmenbedingungen, Fuhren konfrontativer Gesprache,
Schaffung und Durchsetzung eigener
Verhandlungspositionen, Taktik der Erfolgs- und
Positionssicherung

ANALYSIS Besonders geeignet fiir ...
Listungs- und Jahresgesprache (LEH), Feedback-

gesprache, Kritikgesprache, Krankenstandgesprache.

SALES

Nutzen
COMMUNICATION = Erfolgreiches Umsetzen von Zielen in
schwierigen Gesprachen
= Verbessertes Standing in Unternehmen
LEADERSHIP = Persdnliche Wirkungsgraderhéhung
= Erlernen neuer Kommunikationsstrategien
PERSONALITY = Steigerung der Selbstsicherheit

Methode
Workshop oder Einzel- Coaching, Videoanalyse

Dauer
2 Tage fiur 6-12 Teilnehmer
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